
Automaten Hoffmann GmbH
Im Teelbruch 77
45219 Essen

Warenrücksendeschein
Datum

Bestellnummer

E-Mail-Adresse

VIELEN DANK FÜR IHREN EINKAUF!
Wir gewähren auf alle Versandartikel ein Rückgaberecht von 14 
Tagen. Kontrollieren Sie bitte direkt nach dem Erhalt der 
Bestellung deren Inhalt sowie die Beschaffenheit der Ware.

BEACHTEN SIE BEI RÜCKGABE DER WARE:
–

–

Bitte legen Sie diesen komplett ausgefüllten 
Warenrücksendeschein Ihrer Rücksendung bei. 
Bitte nutzen Sie für den nationalen Rückversand den DHL 
Rücksendeservice:
Gehen Sie hierzu bitte auf:
www.automaten-hoffmann.de/information/dhl-retoure 
und erstellen Sie sich bequem den DHL Rücksendenaufkleber, 
frankieren Sie Ihr Paket mit dem Aufkleber und bringen es  zur 
nächsten DHL Filiale.
Unfreie Sendungen werden nicht angenommen.

Kundenname Rechnungsdatum Rechnungsnummer

Folgende Artikel sende ich zurück:

Artikelnummer Menge Artikelbezeichnung

Detaillierte Beschreibung des Fehlers / Ihre 
Mitteilung an uns: 

Grund für die Rücksendung (bitte angeben):

 Ware wurde nicht bestellt
 Ware wurde falsch bestellt
 Falsche Menge
 Falscher Artikel wurde geliefert
 Technisch/mechanischer Fehler (Bitte Beschreibung nutzen!) 
 Sonstiges (Bitte Beschreibung nutzen!)     

Wunsch (bitte ankreuzen):

□ Ersatzlieferung gewünscht
□ Rückerstattung gewünscht

Rücksendegrund

Falls eine Rückerstattung gewünscht ist: 

Kontoinhaber 

IBAN

BIC
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